Gewinnspiele / Lotto


Absender:

_________________________________

_________________________________

_________________________________

Empfänger:
_________________________________

_________________________________

_________________________________
Datum: _______________________

Rechnung / Mahnung vom _______________
Kundennummer: _______________________
Aktenzeichen: _________________________
Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie stellen mir mit Schreiben vom _______________ einen Betrag von __________________für eine angebliche Gewinnspielteilnahme bzw. die Eintragung bei einem Gewinnspielservice in Rechnung.

Ich bestreite die Berechtigung Ihrer Forderung, da ich nie einen Vertrag mit Ihnen abgeschlossen habe und fordere Sie hiermit dazu auf, einen wirksamen Vertragsschluss zwischen mir und _____________________ nachzuweisen sowie ferner zu belegen, dass Sie Ihren Belehrungs- und Informationspflichten ordnungsgemäß nachgekommen sind. Nichts dergleichen haben Sie bislang getan.

Hilfsweise fechte ich den Vertrag wegen arglistiger Täuschung und wegen Erklärungsirrtums an.

Höchstvorsorglich mache ich von meinem Widerrufsrecht Gebrauch, welches mir einem telefonischen Vertrag zusteht (§ 312g II Nr. 12 BGB). Mangels ordnungsgemäßer Belehrung Ihrerseits ist ein Widerruf auch noch nicht verfristet.

Ich stelle ausdrücklich fest, dass Sie keine Einzugsermächtigung für mein Konto haben, hilfsweise widerrufe ich eine solche. Selbstverständlich werde ich von Ihnen zu Unrecht abgebuchte Beträge sofort zurückbuchen lassen. Sollten Sie weiterhin Beträge von meinem Konto einziehen, behalte ich mir die Überprüfung des Sachverhalts unter strafrechtlichen Gesichtspunkten vor.

Ich möchte Sie außerdem darauf hinweisen, falls es sich um einen Telefonanruf gehandelt haben sollte, dass Sie mich ohne mein Einverständnis telefonisch kontaktiert haben. Dies ist wettbewerbsrechtlich unzulässig. 

Ich fordere Sie dazu auf, meine Anschrift sowie alle weiteren Daten, die Sie über meine Person gespeichert haben, zu sperren und mir dies bis spätestens ______________________________schriftlich zu bestätigen. Bis zu dem genannten Termin erwarte ich zudem eine Erklärung Ihrerseits, dass Sie von der Behauptung und Geltendmachung der streitgegenständlichen Forderungen Abstand nehmen. Sollte ich innerhalb der gesetzten Frist nichts von Ihnen hören, betrachte ich die Angelegenheit als erledigt.

Mit freundlichen Grüßen

ANMERKUNG:

Ein Widerrufsrecht bei Verträgen zur Erbringung von Wett- und Lotteriedienstleistungen nach § 312g II Nr. 12 BGB besteht lediglich bei telefonischem Vertragsabschluss oder bei Verträgen außerhalb von Geschäftsräumen, nicht jedoch bei Vertragsabschlüssen über das Internet.
Ein Widerrufsrecht besteht weiterhin bei nicht ordnungsgemäßer Widerrufsbelehrung.

Wenn Sie Schwierigkeiten beim Ausfüllen des Musterbriefes haben, wenden Sie sich an eine der 15 Beratungsstellen des VerbraucherService Bayern.
http://www.verbraucherservice-bayern.de/beratung/beratungsstellen/
