VerbraucherService

Bayern im Verbraucher
Katholischen Te”nahmebedingungen Service
Deutschen Bayern

Frauenbund e.V.

1. Veranstalter

Veranstalter der Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen ist der VerbraucherService Bayern im
Katholischen Deutschen Frauenbund e.V.

Landesgeschaftsstelle

Dachauer Str. 5/V

80335 Miinchen

Im Folgenden VerbraucherService Bayern genannt.
2. Anmeldung

2.1 Mit seiner verbindlichen Anmeldung erkennt der Teilnehmer diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (Teilnahmebedingungen) ausdricklich an.

2.2 Anmeldungen sind auf dem Anmeldeformular schriftlich, per Fax, online oder per E-Malil
beim Veranstalter vorzunehmen. Ein Anspruch auf Teilnahme entsteht erst dann, wenn der
Veranstalter die Durchfihrung des Lehrgangs (Auftragsbestéatigung) schriftlich oder per E-
Mail bestatigt hat.

2.3 Mit der schriftlichen Auftragsbestéatigung (Anmeldebestatigung) kommt der Vertrag tber die
Teilnahme am Lehrgang zustande.

3. Absage von Lehrgangen

3.1 Der Veranstalter behdlt sich die Absage von Lehrgéngen aus Grinden, die er nicht zu
vertreten hat, vor. Griinde kdnnen z. B. sein: Nichterreichen der erforderlichen
Mindestteilnehmerzahl oder héhere Gewalt.

3.2 Der Veranstalter wird die Absage schriftlich an die in der Anmeldung genannte Adresse
mitteilen. Sollte dies aus zeitlichen Grinden nicht mehr méglich sein, kann die
Benachrichtigung auch fernmindlich erfolgen.

3.3 Sofern der Teilnehmer / Auftraggeber einverstanden ist, kann bei Absage eine Umbuchung
auf einen anderen Lehrgang erfolgen. Kann der Teilnehmer / Auftraggeber nicht auf einen
anderen vom Veranstalter angebotenen Lehrgang ausweichen, werden die bereits
bezahlten Lehrgangskosten erstattet.

3.4 Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzansprtiche gleich welcher Art
oder der Ersatz von vergeblichen Aufwendungen und sonstigen Nachteilen, sind
ausgeschlossen.

4. RuUcktritt vom Vertrag

Die angemeldeten Teilnehmer kdnnen bis spatestens 14 Kalendertage vor Beginn der
Veranstaltung durch schriftliche Erklarung gegentiber dem VerbraucherService Bayern vom
Vertragsabschluss zurlicktreten. Fur den Zeitpunkt des Rucktritts ist der Zugang der
Rucktrittserklarung beim Veranstalter maf3gebend. Eine Erstattung der Anmeldegebihr erfolgt
nicht.
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5. Lehrgangsgebihren

Die Verpflichtung zur Entrichtung der vollstandigen Lehrgangsgebihr durch den Teilnehmer
wird mit der Anmeldung zum Lehrgang eingegangen. Hierbei ist unerheblich, ob der Lehrgang
im Gesamten beansprucht wird oder nur einzelne Facher belegt werden.

Fur die Lehrgange, fur die eine Ratenzahlung (bar, Uberweisung, Lastschrifteinzug) vereinbart
wurde, ist die 1. Rate am Beginn der MaBhahme (erster Unterrichtstag) fallig.

Die weiteren Raten sind im Voraus bis spatestens zum 7. Kalendertag des jeweiligen Monats zu
entrichten, an dem die Leistung féllig ist. Das heil3t z.B., ist die Rate im Monat Oktober fallig,
dann muss der féllige Betrag bis zum 7. Tag des Monats Oktober beim VerbraucherService
Bayern eingegangen sein.

Entscheidend fur die Bezahlung der Gebihr ist der Eingang beim Zahlungsempfanger. Der
Teilnehmer verpflichtet sich bei Lastschrifteinzug fiir entsprechende Kontodeckung zu sorgen.
Widerspricht der Teilnehmer der Einzugsermachtigung, so sind die anfallenden Kosten vom
Teilnehmer zu tragen.

Bei Verzug der Ratenzahlung ist der VerbraucherService Bayern berechtigt, 5 % Verzugszinsen
Uber dem Basiszins zu erheben. Zu den Zinsen werden pro schriftliche Zahlungsaufforderung
€ 10,00 fur erhéhten Bearbeitungsaufwand erhoben.

Der VerbraucherService Bayern behalt sich vor, Teilnehmer, die nach zweimaliger
Zahlungsaufforderung dieser Forderung nicht nachkommen, vom Lehrgang auszuschliel3en.
Treten nach Aufnahme des Lehrgangs unvorhersehbare wichtige Grinde auf, die der
Teilnehmer nicht zu verschulden hat (lang anhaltende Krankheit, Arbeitslosigkeit), so kann
zeitweise ein Zahlungsaufschub gewahrt werden. Der Antrag muss schriftlich und rechtzeitig
vor dem entsprechenden Falligkeitstag der Lehrgangsgebiihr beim Veranstalter gestellt werden.
Wird auRRerhalb dieser Bedingungen eine andere Zahlungsvereinbarung getroffen, so muss
diese schriftlich geregelt werden. Mindlich getroffene Vereinbarungen sind unwirksam.

6. Kindigung durch den Kursteilnehmer/die Kursteilnehmerin

Eine ordentliche Kiindigung des Lehrgangs wahrend der Vertragslaufzeit ist nicht moglich. Das
Recht zur aufRerordentlichen Kiindigung bleibt hiervon unberuhrt.

Entscheidend fir die Kundigung ist der Zugang der Kundigung beim VerbraucherService
Bayern. Die Kuindigung muss schriftlich erfolgen.

7. Anderungen der Veranstaltung

Der VerbraucherService Bayern behalt sich vor, organisatorische und inhaltliche Anderungen
der jeweiligen Malinahmen -falls erforderlich- vorzunehmen. Dies gilt ebenso fir Regelungen,
die den Ablauf der jeweiligen Veranstaltung oder den Einsatz von Lehrkréaften festlegen.

8. Schlussbestimmungen

Erganzungen oder Anderungen des Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die
Aufhebung der Schriftform.

9. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam oder nichtig sein
oder werden, so berlhrt dies die Gliltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht.

Stand April 2013
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