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Informationen zur Verwendung Ihrer Daten nach Art. 13, 14 EU-DSGVO  
 
Im Rahmen der gesetzlichen Anforderungen nach Art. 13, 14 DSGVO informieren wie Sie hiermit über die Verwendung Ihrer Daten im 
Zusammenhang mit dem Datenschutz.  
 
1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

VerbraucherService Bayern im Katholischen Deutschen Frauenbund e.V. (im Weiteren VSB),  
Landesgeschäftsstelle, Dachauer Str. 5/V, 80335 München 
Vereinsregisternummer: VR 5737 beim AG München,  
+49 (0)89 51518743 
info@verbraucherservice-bayern.de 
 
2. Datenschutzbeauftragter  

Data Co GmbH 
Dachauer Straße 65 
80335 München 
Deutschland 
+49 89 7400 45840 
www.dataguard.de 

 
3. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Wir bieten unsere gesamten Dienstleistungen (Einzelberatungen, Kurse, Vorträge, Ausstellungen, hauswirtschaftliche Berufsausbildung und 
Partnerschulprojekt) ausschließlich auf Wunsch von Ihnen oder einem von Ihnen Vertretenen an. Dabei erhalten wir Ihre personenbezogenen 
Daten im Rahmen unserer Dienstleistungen entweder direkt von Ihnen oder durch einen von Ihnen bevollmächtigten Dritten.  
Im Rahmen unserer Dienstleistungen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten und ggf. die Ihrer Bevollmächtigten unter Beachtung der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze.  
Ihre personenbezogenen Daten werden bei uns verarbeitet, um unser Dienstleistungsangebot Ihnen gegenüber durchführen zu können. Diese 
Daten sind z.B. erforderlich, um rechtliche Ansprüche ihrerseits zu prüfen, Versicherungsvergleiche zu erstellen, Ernährungsberatungen 
durchzuführen, Vorträge, Kurse und Ausstellungen zu organisieren und abzurechnen oder die hauswirtschaftlichen Berufsausbildungen zu 
organisieren und anzubieten sowie über das Ergebnis einer weitergehenden Beratung mittels Brief, Telefon, E-Mail oder Fax zu informieren. 
Diese Dienstleistungen sind ohne die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich. 
  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen einer Einzelberatung, für Vorträge und Kurse sowie für die Berufsausbildung ist 
Art. 6 Abs.1 b) DSGVO und soweit Sie Ihre Einwilligung erteilt haben Art. 6 Abs.1 a) DSGVO.  
 
Ist für die Dienstleistung eine besondere Kategorie personenbezogener Daten im Sinne des Art. 9 Abs.1 DSGVO erforderlich, wie z.B. bei der 
Ernährungsberatung oder Versicherungsberatung die Gesundheitsdaten, holen wie Ihre Einwilligung separat nach Art. 9 Abs.2 a) in Verbindung 
mit Art. 7 DSGVO ein.  
Sofern Sie hierzu eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auch zum Zwecke des Versands von Informationen über 
unser Dienstleistungsangebot an Ihre E-Mail-Adresse und/oder Postanschrift. Für Marketing per E-Mail zum Zwecke der Direktwerbung für 
eigene ähnliche Dienstleistungen ist Rechtsgrundlage § 7 Abs. 3 UWG iVm. Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO; dies setzt voraus, dass wir (i) Ihre E-Mail-
Adresse im Zusammenhang mit einer Kursanmeldung (Kochkurs, etc.) erhalten haben, (ii) Sie der Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse zum Zwecke 
der Direktwerbung nicht widersprochen und (iii) wir Sie bei Erhebung der E-Mail-Adresse und bei jeder Verwendung klar und deutlich darauf 
hinweisen, dass sie einer solchen Verwendung Ihrer E-Mail jederzeit widersprechen können. 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten, wenn es nach Art. 6 Abs.1 f) DSGVO erforderlich ist, um unsere berechtigten Interessen zu wahren. 
Dies kann insbesondere erforderlich sein:  
- zur Abwehr unberechtigt geltend gemachter Ansprüche 
- zur internen Revision 
- zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen und Dienstleistungen 
- zur Information über Neuigkeiten und Angebote bzgl. dem Partnerschulprojekt, soweit bereits dafür angemeldet. 
Schließlich verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen wie beispielsweise steuer- und 
handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten oder aufsichtsrechtliche Vorgaben. Die Rechtsgrundlage folgt in diesen Fällen aus der jeweiligen 
gesetzlichen Regelung in Verbindung mit Art. 6 Abs.1 c) DSGVO.   
Für andere als für die vorgenannten Zwecke werden Ihre personenbezogenen Daten nicht verarbeitet. 
 
4. Kategorien personenbezogener Daten für die Verarbeitung 

Es werden von uns folgende Kategorien von personenbezogenen Daten gespeichert:  
a) Für die Einzelberatung 

- Personenstammdaten (Name, Vorname, Adresse) 
- Kommunikationsdaten (Telefon, Fax, E-Mail) 
- Ggf. Geburtsdatum (bei Ernährungs- und Versicherungsberatung) 
- Ggf. Lebensmittelunverträglichkeiten (bei Ernährungsberatung)  
- Ggf. Gesundheitsdaten (z.B. Diagnosen, Befunde, Therapien bei Ernährungs- und Versicherungsberatung)  
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- beratungsspezifische Daten (abgeschlossene Verträge, Rechnungen, Mahnungen, abgeschlossene Versicherungen oder Angebote, 
Anlageprodukte, behandelnde Ärzte, Arbeitsplatz/Beruf, versichernde Krankenversicherung, Eigentumsverhältnisse von 
Häusern/Wohnungen, Energieverbrauch - energetischer Zustand und technische Ausstattung von Wohnstätten) 

b) Für Vorträge und (Koch-)Kurse  
- Personenstammdaten (Name, Vorname, Adresse) 
- Kommunikationsdaten (Telefon, Fax, E-Mail) 
- Ggf. Geburtsdatum 
- Bei Kochkursen zusätzlich Allergien und Lebensmittelunverträglichkeiten  

c) Für die hauswirtschaftliche Berufsbildung  
- Personenstammdaten (Name, Vorname, Adresse) 
- Kommunikationsdaten (Telefon, Fax, E-Mail) 
- Geburtsdatum, Lebenslauf, berufliche Qualifikationen 
- Berufsausbildungsspezifische Daten (Noten, Zeugnisse, Leistungsbescheinigungen etc.)  

d) Für Ausstellungen  
- Personenstammdaten (Name, Vorname, Adresse) 
- Kommunikationsdaten (Telefon, Fax, E-Mail) 

e) Für das Partnerschulprojekt  
- Schulname, Ansprechpartner (Name, Funktion) 
- Kommunikationsdaten (Telefon, Fax, E-Mail) 

 
5. Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn es ist im Rahmen der Erfüllung des Vertragszwecks erforderlich und von Ihnen 
gewünscht (z.B. bei schriftlicher Vertretung gegen Unternehmen) oder es besteht eine gesetzliche Verpflichtung zur Herausgabe/Weitergabe 
der Daten.   
Die Speicherung und Verarbeitung erfolgt ausschließlich innerhalb des Verantwortungsbereiches des VSB und innerhalb Deutschlands (Bayern).  
 
6. Dauer der Datenspeicherung 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten solange wir dazu gesetzlich verpflichtet und für die oben genannten Zwecke erforderlich sind. 
Sind Ihre Daten für die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich und besteht keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht mehr und/oder – 
im Falle der Einwilligung – wenn diese widerrufen wird, löschen wir Ihre Daten.  
Die gesetzliche Verpflichtung zur Aufbewahrung ergibt sich insbesondere aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung. Danach 
betragen die Speicherfristen bis zu zehn Jahre. 
 
7. Betroffenenrechte  

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht unter der unter 1. genannten Adresse Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu 
verlangen. Darüber hinaus haben Sie nach Art. 16 DSGVO das Recht, die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten 
und die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen. Zudem haben Sie nach Art. 17 das Recht auf Löschung Sie 
betreffender personenbezogener Daten zu verlangen, sofern ein Löschungsgrund nach Art. 17 GSVO vorliegt.  
Weiterhin haben Sie das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, soweit dessen vorliegen sowie ein Recht auf Herausgabe 
der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format gemäß Art. 19 DSGVO zu erhalten.  

Widerspruchsrecht   
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen, sofern wir diese im Rahmen einer Interessensabwägung aufgrund eines berechtigten 
Interesse unsererseits verarbeitet haben (Art. 6 Abs.1 f. DSGVO). Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in diesem Falle nicht mehr, 
es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

 
8. Recht auf Widerruf  

Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten ausschließlich aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs.1 a.) oder nach Art. 9 Abs.2 a .DSGVO wie z.B. bei 
der Angabe von Gesundheitsfragen bei der Ernährungsberatung, haben Sie nach Art. 7 Abs.3 DSGVO das Recht Ihre hierauf erteilte Einwilligung 
jederzeit zu widerrufen.  
 
9. Beschwerderecht  

Sie haben die Möglichkeit, sich jederzeit mit einer Beschwerde an den unter 1. genannten Datenschutzbeauftragen oder nach Art. 77 DSGVO an 
eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die für Bayern zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde im nicht-öffentlichen Bereich ist das:  
 
Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 27 
91522 Ansbach 
Tel.: 0981/53-1300 - Fax: 0981/53-981300 - poststelle@lda.bayern.de, https://www.lda.bayern.de   
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