VerbraucherService
Bayern im KDFB e.V.

Stellenausschreibung

Verbraucherberater*in fiir Rechtsfragen (w/m/d)

als Elternzeitvertretung zur Verstirkung unseres Teams am Standort Wiirzburg

Der VerbraucherService Bayern im KDFB e.V. (VSB) ist ein anbieterunabhangiger, Gberwiegend staatlich
geforderter gemeinnitziger Verbraucherverband mit 15 Beratungsstellen, mehr als 60 engagierten
Mitarbeiter*innen und rund 135.000 Mitgliedern in Bayern. Wir bieten Verbrauchern Hilfe zur
Selbsthilfe und vertreten Verbraucherinteressen gegeniiber Politik und Wirtschaft.

Zum nachstmoglichen Termin suchen wir fur unsere Verbraucherberatungsstelle in Wirzburg eine/n
Verbraucherberater*in und Referent*in fur wirtschaftlich-rechtliche Verbraucherfragen in Vollzeit.

lhre Aufgaben bei uns:

e Durchfiihrung von Verbraucherberatung im wirtschaftlich-rechtlichen Bereich, d.h. telefonische,
personliche, visuelle und schriftliche Einzelberatung von Verbrauchern, Ubernahme von
Schriftverkehr und auRergerichtlicher Vertretung

e Planung und Durchflihrung von Vortrags- und Bildungsangeboten in der Region

e Erstellung von Meldungen und Verbrauchertipps im Fachbereich

e Mitarbeit im Fachteam und Unterstiitzung der Beratungsstellenleitung

Das sollten Sie mitbringen:

e ein abgeschlossenes Hochschulstudium (z.B. Bachelor oder 1. Staatsexamen) im juristischen oder
wirtschaftswissenschaftlichen Bereich

e nach Maoglichkeit praktische Erfahrungen im Beratungs- und/oder Bildungsbereich

e sicheres und professionelles Auftreten, Kommunikationsstarke und soziale Kompetenz

Sie verfiigen zudem uber:

e strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise
e sicheren Umgang mit MS Office Produkten

e verbraucherpolitisches Interesse

Wir bieten lhnen:

e eine Verglitung nach TV-L

e eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit

e ein angenehmes und motiviertes Team sowie ein familienfreundliches Arbeitsumfeld
e Unterstilitzung Ihrer Weiterbildungsziele

Es handelt sich um eine zunachst bis zum 30.09.2024 befristete Vollzeitstelle mit 40,1 Wochenstunden
im Rahmen einer Elternzeitvertretung.

Mochten Sie noch mehr lber die Arbeit des VerbraucherService Bayern im KDFB e.V. erfahren? Dann
besuchen Sie uns auf www.verbraucherservice-bayern.de

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Online-Bewerbung (max. 5 MB und wenn moglich in einer pdf-
Datei) bis zum 15.02.2024 an Hauptgeschaftsfiihrerin Ute Mowitz-Rudolph unter
bewerbung@verbraucherservice-bayern.de.

Bitte beachten Sie folgende Information: Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens werden wir |hre
personenbezogenen Daten erheben, verarbeiten und nutzen. Der VerbraucherService Bayern im KDFB e.V. wird
diese Daten nicht an Dritte weitergeben und die Regelungen der Datenschutzbestimmungen einhalten.
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