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Beratungsstelle Passau 



 

Wir sind ein unabhängiger, bayerischer Verbraucherverband mit  

15 Beratungsstellen und 115.000 Mitgliedern. 

Wir bieten seit 70 Jahren neutrale, persönliche Beratung, 

nachhaltige Bildung und Interessenvertretung als Bayerns starker 

Service für Verbraucher. 

Der VerbraucherService Bayern engagiert sich aktiv in den 

Bereichen Verbraucherrecht, Ernährung, Umwelt, Finanzen, 

Energie und Hauswirtschaft. Zu diesen Themen bieten unsere 

Beratungsstellen Bildungsangebote wie Vorträge und praktische 

Kurse an, die Sie in diesem Programmheft wiederfinden. 

Unser Verband wird staatlich gefördert und ist eine Einrichtung 

des Frauenbunds. 
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INHALT 

 
Abonnieren Sie unseren Newsletter! 

Einmal im Monat stellen wir Informationen über aktuelle Verbraucherthemen, 
unsere Aktionen und unseren Verband für Sie zusammen. Anmeldung unter 

www.verbraucherservice-bayern.de/newsletter-anmeldung 

http://www.verbraucherservice-bayern.de/newsletter-anmeldung
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Marianne Wolff, Umwelt 

Eva Kirchberger, 
Hauswirtschaft und 
Ernährung 

Markus Steiner, Finanzen und 
Versicherungen 

Felix Kohn, Verbraucherrecht 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
Unser Beratungsteam:  
Marianne Wolff, Eva Kirchberger, Markus Steiner, Felix Kohn 

Vorträge und Kochvorführungen sind nur auf 
Anfrage über unsere Referenten buchbar! 

Unter www.verbraucherservice-bayern.de/termine finden Sie 
zusätzlich die aktuellen Termine für Veranstaltungen in Ihrer 
Region. 

  

UNSER BERATUNGSSTELLENTEAM 

http://www.verbraucherservice-bayern.de/termine
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Verbraucherrecht 

Felix Kohn, Dipl. Jurist (univ.), Verbraucherberater 

Finanzen – Versicherungen  

Markus Steiner, Beratungsstellenleiter, Referent für Finanzdienstleistungen 
und Versicherung 

Umwelt 

Marianne Wolff, Umweltreferentin 

Ernährung 

Eva Kirchberger, Dipl. oec. troph. und  Ernährungsberaterin 

Energie 

Johann Faltermeier, Architekt Energieberater ByAK, BAFA,  

Peter Pospischil, Dipl. Phys., Energieberater BAFA 

Kochvorführungen 

Manuela Lang, Diätassistentin 

Region: Passau 

  

UNSERE REFERENTINNEN UND REFERENTEN 
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

Vorsorgevollmacht, Patienten- und 
Betreuungsverfügung 
Wer darf Ihre Finanzen verwalten oder über medizinische Fragen 
entscheiden, wenn Sie Ihren Willen einmal nicht mehr äußern 
können? Dies können und sollten Sie schon jetzt durch eine 
Vorsorgevollmacht oder Betreuungsverfügung regeln. Wir 
informieren Sie, welche Möglichkeiten es gibt und was Sie 
beachten sollten. 

 
 
 

 

 

Online-Shopping – aber sicher! 

 Welche Rechte habe ich als Verbraucher*in, wenn ich im 
Internet einkaufe? Wo liegen die rechtlichen Unterschiede 
zwischen einem Kauf im Geschäft und einem Online-Kauf? Was 
sind Fake-Shops und wie kann ich sie erkennen? Wir informieren 
Sie und erklären, was Sie als Verbraucher*in beim Kauf im 
Internet unbedingt beachten sollten. 

 

 
 

 
 
 
 

VORTRÄGE 
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Mahnschreiben und die Drohung mit der Schufa – Ist 
die Angst vor Inkassobüros berechtigt?  
 
Was bedeutet eine Mahnung für mich? Welche Gebühren sind 
erlaubt? Was kann ich tun, wenn ich ein Inkasso[1]schreiben 
oder einen Mahnbescheid erhalte? Und was ist eigentlich die 
Schufa? Dies alles erfahren Sie anhand konkreter Beispiele in 
diesem Vortrag. 

 

 

Vorsicht Falle! – So schützen Sie sich vor den 
häufigsten Betrugsmaschen  

Phishing, Quishing oder Fake-Shops – Kriminelle versuchen mit 
immer dreisteren Methoden an sensible Daten ihrer Opfer zu 
gelangen. In diesem Vortrag erklären wir Ihnen die häufigsten 
Betrugsmaschen. Zudem geben wir Ihnen praktische Tipps, wie 
Sie sich davor schützen können. 

 

 

Worauf Sie sich verlassen können? Garantie und 
Gewährleistungsrechte beim Kauf  

Manchmal entpuppt sich ein Einkauf als echter Flop. Die 
Akkuleistung des E-Bikes ist ungenügend, die Waschmaschine 
streikt bereits nach einem Jahr. Welche Rechte habe ich dann? 
Wäre der Abschluss einer Zusatzgarantie sinnvoll gewesen? Und 
welche Fallstricke gibt es hier? Anhand von Beispielen erläutern 
wir Ihre Rechte. 
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Die elektronische Patientenakte – was Sie darüber 
wissen sollten!  
 
Was ist die elektronische Patientenakte (ePA) und wie kann ich 
sie nutzen? Wer kann auf welche Daten zugreifen? Welche 
Vorteile hat die ePA für Patientinnen und Patienten? Und welche 
Sicherheitsrisiken existieren? Antworten auf diese Fragen 
bekommen Sie in diesem Vortrag. 
 

 

Ihre Rechte auf Reisen – was Sie wissen sollten, 
damit Ihr nächster Urlaub nicht ins Wasser fällt!  
 
Annullierte Flüge, Kakerlaken im Hotelzimmer oder 
Bau[1]stellenblick statt Meerblick – auf Reisen kann so einiges 
schief gehen. Damit Ihrem Urlaubsgenuss nichts im Wege steht, 
erfahren Sie in diesem Vortrag anhand von Praxis[1]fällen, 
welche Rechte Reisende haben 
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 

ETFs für Einsteigerinnen 

Im aktuellen europäischen Zinsumfeld wird es für Anleger 
immer schwieriger eine Rendite auf das Sparkapital zu 
erzielen. Wie kann ich mein Geld noch sicher und 
gewinnbringend anlegen? Welche Risiken kann und will ich 
eingehen? Wie ist das eigentlich mit ETF? 
 

  

 

Online-Banking, Paypal und Co 

Das Internet ist aus unserem Kaufverhalten nicht mehr 
wegzudenken. Doch wie zahle ich dort am besten und am 
sichersten? Vor- und Nachteile der verschiedenen 
Zahlungsmöglichkeiten wie Kreditkarte, Überweisung, 
Rechnung, Paypal und Co. 
 

  

Mit dem Chef für das Alter vorsorgen 
 
Dass man allein mit der gesetzlichen Rente seinen 
Lebensstandard im Alter nicht mehr halten kann, dürfte 
mittlerweile bekannt sein. Daher gibt es verschiedene 
Möglichkeiten die Versorgungslücke zu schließen und 
nebenbei auch staatliche Förderungen zu erhalten. Eine der 
vielen Möglichkeiten ist die betriebliche Altersvorsorge über 
den Arbeitgeber.  
In dem Vortrag schauen wir uns gemeinsam an, wie die 
betriebliche Altersvorsorge funktioniert und worauf man 
dabei achten sollte. 
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 
 

Richtig und gut versichert? 

Es gibt gegen fast alle Gefahren eine entsprechende 
Versicherung. Man kann sich aber nicht gegen alles 
versichern! Welche Policen sind unabdingbar, welche sinnvoll 
und worauf können Sie verzichten? Wie und wo bekommen 
Sie den besten Schutz für Ihre Absicherungswünsche? 
 

  

 

Das Pflegerisiko nach der Gesetzesreform 

Die Situation für Pflegebedürftige ist immer wieder in aller 
Munde. Mit der jüngsten Reform der Pflegeversicherung hat 
sich der Begriff der Pflegebedürftigkeit grundsätzlich 
gewandelt. Was bedeuten die neuen Pflegegrade? Welche 
Kosten kommen im Pflegefall auf mich zu? Ist eine zusätzliche 
Vorsorge sinnvoll? 
 

 

Riestervertrag- was tun? 

Mit der Riesterförderung wurde vor rund 20 Jahren eine 
zusätzliche, kapitalgedeckte Altersversorgung eingerichtet. 
Doch was ist daraus geworden? Wie kann ich bestehende 
Verträge optimieren? Wie läuft es, wenn ich in den Ruhestand 
gehen will?   
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 

Wenn alles zu viel wird, dann ist es Zeit zum 
Ausmisten.  

Weniger Ballast kann tatsächlich unsere Lebensqualität 
verbessern! Doch viele Menschen sind mit diesem Thema 
überfordert, wissen nicht, wo sie anfangen sollen, oder ihnen 
fehlt die entsprechende Motivation. In unserem Vortrag 
geben wir praktische Tipps, wo und wie man am besten mit 
dem Ausmisten beginnt und ganz nebenbei auch etwas für die 
Nachhaltigkeit tut.  

 

  

 

Kleiderkauf im Umbruch - unser Konsumverhalten 
zählt!  

Die Einkaufswelt verändert sich. Schick, attraktiv und dabei 
noch günstig - Kleidung ist zur Massenware geworden. Der 
Trend zum Online-Shopping ist gerade im Textilbereich 
ungebrochen. Welche Chancen und Gefahren gehen damit aus 
Umweltsicht einher? Unser Konsumverhalten hat hier einen 
unmittelbaren Einfluss - nicht nur auf die Klimabilanz. Mit 
bunten Logos und Aussagen werben Hersteller für ihre 
Textilien. Was verbirgt sich dahinter? Der Vortrag informiert, 
worauf Sie beim Kleiderkauf achten können.  

 

 

Nachhaltig waschen - (wie) geht das?  
Wer nachhaltig wäscht, erzielt ein gutes Waschergebnis und 
kann zugleich Umweltbelastungen und Kosten minimieren. 
Häufig besteht die Befürchtung, dass bei niedrigen 
Temperaturen die Hygiene auf der Strecke bleibt. Der Vortrag 
erläutert die neuesten Erkenntnisse im Umgang mit Wäsche 
und gibt praktische Tipps und Anregungen zum nachhaltigen 
Waschen. Bringen Sie ihr Wissen auf den neuesten Stand.  
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Plastik - vom Alleskönner zum Umweltproblem  

Der massenhafte Einsatz von Kunststoffen steht seit Jahren in 
der Kritik. Doch ein Leben ohne Plastikartikel ist schwer 
vorstellbar. Welche Gefahren bringen Kunststoffe für unsere 
Gesundheit und Umwelt? Wie umweltfreundlich ist Bioplastik? 
Wie entsteht Mikroplastik und wie wirkt es auf Mensch und 
Umwelt? Gibt es Alternativen? Im Vortrag erhalten Sie Tipps 
für Ihren Alltag.  

 

  

 

Schimmel in der Wohnung– was ist zu tun?  

Fast jeder zweite Haushalt hat ein Schimmelproblem. 
Abwarten hilft nicht, sondern verschlimmert nur die Lage. Wie 
kann Schimmel vermieden werden und wie wird man 
vorhandenen wieder los? Beim Vortrag erhalten Sie Tipps für 
ein gesundes Raumklima.   
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Ohne Wasser läuft nichts  

Wasser steht uns tagtäglich wie selbstverständlich zur Verfügung. 
Nicht nur zu Hause, auch bei der Herstellung von Produkten wird 
Wasser eingesetzt. Was ist „virtuelles“ Wasser? Wie können wir 
dazu beitragen, die Qualität unseres Trinkwassers zu erhalten? 
Wie viel Wasser steckt in unseren Lebensmitteln, worauf können 
wir beim Einkauf achten?  

 

 

 

Gemeinsam fürs Klima: Gefahren erkennen, 
Maßnahmen ergreifen  

Die Folgen des Klimawandels sind auch in Bayern zunehmend 
spürbar. Die Zunahme extremer Wetterereignisse in den letzten 
Jahren verdeutlicht, dass rasches Handeln gefragt ist. Nicht nur 
Politik und Kommunen, wir alle können und müssen handeln. Der 
Vortrag motiviert zum Mitmachen und enthält Tipps zur 
Anpassung an Klimafolgen.  

 

 

 

Wie wird mein Garten klimafit?  

Mal zu heiß, mal zu trocken: Der Klimawandel stellt Gärtner vor 
neue Herausforderungen. Dürren, Starkregen und Stürme können 
enorme Schäden anrichten und manche Pflanzen lassen sich nur 
mit großem Aufwand erhalten. Mit verschiedenen Maßnahmen 
können Sie Ihr Grundstück an Veränderungen anpassen und ein 
angenehmes Mikroklima im Wohnumfeld schaffen.  
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 

Sparen im Haushalt? 

Wo ist heute meine Zeit geblieben? Trotz vieler arbeits- und 
zeitsparender Geräte ist Zeit im Alltag Mangelware. Spüren Sie 
die Zeiträuber in Ihrem Haushalt auf. Planung, 
Arbeitstechniken und die richtige Arbeitsplatzgestaltung 
helfen, den eigenen Haushalt besser zu organisieren. Der 
Vortrag gibt praktische Tipps für effektives Arbeiten. 
 

  

 

Nachhaltig waschen – wie geht das? 

Ob eine veränderte Waschtechnik, die Produktvielfalt von 
Waschmitteln oder eine unklare Pflegekennzeichnung von 
Textilien – beim Thema „Waschen“ hat sich in den letzten 
Jahren vieles verändert. Bringen Sie Ihr Wissen auf den 
neuesten Stand. 
 
 

 

 

Unsere Lebensmittel – zu schade für den Müll 

In unserer Gesellschaft wirft jeder Deutsche statistisch 75 kg 
Lebensmittel im Jahr weg. Fakten die nachdenklich machen. 
Was kann jeder Einzelne dagegen tun, um die Überproduktion, 
Auslese und das Wegwerfen zu stoppen, erfahren Sie bei 
diesem Vortrag 
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 

Heizungsoptimierung 

Viele Heizungsanlagen verschwenden unnötig Energie, weil 
sie schlecht eingestellt sind. Wie erkenne ich das, und mit 
welchen Maßnahmen kann ich meine Heizung optimieren? 
(Dämmung der Rohrleitungen, Einstellung von Heizkurve und 
Parallelverschiebung, Nachtabsenkung oder -abschaltung, 
Heizgrenztemperatur, Warmwassertemperatur und -
zirkulation, Sommer- und Winterbetrieb, hydraulischer 
Abgleich und Pumpentausch).Was kann ich als Betreiber 
selbst machen, und was sollte besser ein Heizungsfachmann 
durchführen? Wer hilft mir bei der Überprüfung mit 
objektiven Informationen und persönlicher Beratung? 
 

  

 

Wege aus dem Förderdschungel – 
Förderprogramme optimal nutzen 

Wie fördert die Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW) 
bauliche Maßnahmen? Tipps und Hinweise, wie Eigentümer 
die Förderbedingungen erfüllen können 
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Sonnenenergie nutzen – Strom erzeugen mit 
Photovoltaik  

Ist mein Gebäude für Photovoltaik gut geeignet, welche 
Anlage ist für mich sinnvoll? Lohnt sich PV immer noch, wie 
sind die Kosten, Erträge und Amortisation? Batteriespeicher 
oder nicht? Wo erhalte ich eine Förderung? Wer berät mich 
unabhängig? Informationen, Beispiele und Hilfestellung zur 
Entscheidung. 
 

  

 

Energiesparen rund ums Haus 

Wie kann ich im Alltag durch einfache Maßnahmen selber 
Energie einsparen? Was kann ich durch Änderung meines 
Verhaltens bewirken? Welche Maßnahmen sind kostenlos 
oder mit geringen Investitionen durchzuführen? 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Vorträge zum Thema Energie sind auf Grund der staatlichen 
Förderung durch das Bundesministerium für Wirtschaft und 
Energie kostenlos! 
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Alle Vorträge sind auf Anfrage buchbar 

  

  

 

Richtig satt – ohne Risiko 

Zu viel, zu fett, zu süß – der Vortrag beleuchtet den 
Essrhythmus, die richtige Nahrungsmittelwahl zur Versorgung 
mit Eiweiß, Fetten und Kohlenhydraten sowie den 
genussvollen Umgang mit Süßem. Wie entstehen Bauchfett 
und Fettleber und wie können wir stillen Entzündungen 
entgegenwirken? 
 

  

 

Essen fürs Herz 

Herzgesund essen – worauf kommt es an? Die mediterrane 

Kost soll gut geeignet sein, doch liegt es nur am Olivenöl? 

Oder ist doch die gesamte Speisenauswahl entscheidend? 

Erfahren Sie, welche Empfehlungen für eine herzgesunde 

Ernährung entscheidend sind. 

 

  

 

Regional die beste Wahl 

Regional erzeugte Lebensmittel werden immer häufiger 
gekauft. Dabei ist es schwierig zwischen soliden Angaben und 
geschickt verpackten Irreführungen zu unterscheiden. Welche 
Lebensmittel werden in Bayern erzeugt? Welchen Siegeln 
kann man vertrauen und was ist wirklich regional? Was haben 
unsere heimischen Lebensmittel zu bieten und können sie mit 
exotischen Superfoods mithalten? 
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Darm gut – alles gut! 

Der Darm dient der Verdauung – klar! Aber wissen Sie welche 
Rolle er für das Immunsystem spielt und welche Wirkung er 
auf die Psyche hat? Es gibt zahlreiche neue wissenschaftliche 
Erkenntnisse. Zusätzlich erhalten Sie praktische 
Ernährungstipps zur Darmgesundheit. 
 

  

 

Lebensmittelunverträglichkeiten: Wenn Essen 
Bauchweh macht – Laktose, Fruktose, Gluten 

Viele Menschen werden von Magen-Darm-Beschwerden 
geplagt, doch bleibt der Grund dafür manchmal im 
Verborgenen. Die Ursache kann eine Unverträglichkeit von 
Fruchtzucker (Fruktose) oder Milchzucker (Laktose) oder 
Klebereiweis (Gluten) sein. Der Vortrag vermittelt Basiswissen 
und wie Sie bei Einhaltung bestimmter Ernährungsregeln 
wieder beschwerdefrei im Alltag leben können. 
 

  

 

Nahrungsergänzungsmittel – sinnvoll oder 
unsinnig 

Vitamine, Mineralstoffe oder Fischölkapseln – 
Nahrungsergänzungsmittel sind heute überall erhältlich. Doch 
brauchen wir sie wirklich? 
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Fit und vital durch Ernährung 

Mit bewusster Ernährungs- und Lebensweise kann man vielen 
Beschwerden vorbeugen. 
 

  

 

Ernährung in der 2. Lebenshälfte 

Die Menschen werden zunehmend älter. Nicht nur die Jahre, 
sondern auch die Erhaltung der Lebensqualität bis in hohe 
Alter zählen. Es wird auf die Grundlagen der Ernährung 
eingegangen, aber auch die speziellen Veränderungen im Alter 
wie verringerter Energiebedarf, verminderte Aufnahme von 
Nährstoffen und die Notwendigkeit ausrechender 
Flüssigkeitszufuhr werden thematisiert. 
 

 

Lebensmittelkennzeichnung – da weiß ich, was 
drin ist?! 

In den letzten Jahren gab es viele Veränderungen bei der 
Lebensmittelkennzeichnung. Für viele Verbraucher ist es 
schwer die Angaben zu verstehen. Der Vortrag informiert 
darüber, was wie auf der Lebensmittelverpackung deklariert 
werden muss. Was steckt hinter den E-Nummern? 

  

 Proteine im Fokus 

 
Tauchen Sie ein in die Welt der Eiweiße und erfahren Sie, wie 
aktuelle Forschungsergebnisse Ihre Gesundheit positiv 
beeinflussen können. Von Proteinquellen, Proteinqualität bis hin 
zu High-Protein-Produkten– dieser Vortrag bietet Ihnen 
wertvolle Informationen und Empfehlungen. 
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Entdecken Sie neue Geschmackserlebnisse! 

Für ein gutes Gelingen von Kochvorführungen sind 
Schulküchen wünschenswert. Nach Absprache mit der 
Referentin kann die Kochvorführung in einem Pfarrheim mit 
einer kleinen funktionsfähigen Küche durchgeführt werden. 
Erstkontakt für die Buchung bitte bei der Beratungsstelle 
Passau, Tel. 0851 36248, 
passau@verbraucherservice-bayern.de 
 

  

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

• Meal prep - die Kunst des Vorkochens 

 

• Rezepte für ein gutes Bauchgefühl 

 

• Superfood aus Bayern – gesund und lecker 

 

• Reste Küche - kochen ohne Verschwendung 

 

• Pasta basta – Nudeln schmecken immer 

 

• One Pot – alles aus einem Topf 

 

• In 20 Minuten auf den Tisch 

 

 

 

KOCHVORFÜHRUNGEN 
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 Wir unterstützen Unternehmen, Betriebe und 

Behörden bei der betrieblichen Gesundheits-
förderung ihrer Mitarbeiter. 

 

 Zu Gesundheitstagen oder -projekten bieten wir ein individuell 
angepasstes Angebot an Vorträgen, Ausstellungen und Info-
ständen zu Themen wie 

• Fit im Job: Richtig essen im Berufsalltag 

• Darmgesundheit 

• Lebensmittelunverträglichkeiten 

• Vegetarisch und vegan – was steckt dahinter? 
 
 
Weitere Informationen in der Beratungsstelle Passau 
unter Tel. 0851 36248 oder 
passau@verbraucherservice-bayern.de 

 
  

ANGEBOTE FÜR UNTERNEHMEN 
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Ernährung 

• Proteine im Fokus (Ausstellung ab Sommer 2026) 

• Salz – die Menge ist entscheidend 

• Zu viel - zu fett - zu süß 

• Darm gut - alles gut. Informationen zur Darmgesundheit 

• Regionale Lebensmittel - nah, natürlich, selbstgemacht 

• Lebensmittelunverträglichkeiten – wenn Essen Bauchweh 
macht 

• Lebensmittel - zu schade für den Müll 

 

  

 

Umwelt 

• Rohstoffe im Blick 

• Wenn Wasser zur Herausforderung wird (neu) 

• Gemeinsam fürs Klima (neu) 

• Nachhaltig online 

• Boden schätzen, Boden schützen 

• Nachhaltig mobil 

 

 

  
 Recht 

• Verbraucher in der digitalen Welt 

• Ihre Rechte als Verbraucher 

 

  
 
  

ASHALTSTRAINING 

BERUFSBILDUNG 

AUSSTELLUNGEN IM VERLEIH 

https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/proteine-im-fokus
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/salz
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/salz-die-menge-ist-entscheidend
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/zu-viel-zu-fett-zu-suess
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/darm-gut-alles-gut-informationen-zur-darmgesundheit
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/regionale-lebensmittel-nah-natuerlich-selbstgemacht
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/lebensmittelunvertraeglichkeiten-materialien-des-vsb-auch-zum-ausleihen/
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/lebensmittelunvertraeglichkeiten-materialien-des-vsb-auch-zum-ausleihen/
https://www.verbraucherservice-bayern.de/themen/ernaehrung/lebensmittel-zu-schade-fuer-den-muell
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Beratungsstelle Passau 

Ludwigsplatz 4/I, 94032 Passau, Tel. 0851 36248 
passau@verbraucherservice-bayern.de 

Öffnungszeiten: 

Montag bis Freitag 9.00 – 12.00 Uhr 
Montag und Dienstag 14.00 – 16.00 Uhr 
Donnerstag 14.00 – 17.00 Uhr 
 

 
 

 

Beratung zum Verbraucherrecht im  
Landratsamt Altötting  

Auf Anfrage 

 

Terminvereinbarung über die Beratungsstelle Passau! 

 
 

BERATUNGSSTELLEN IN IHRER UMGEBUNG BERATUNGSSTELLEN IN IHRER UMGEBUNG 
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Energieberatung 

Passau 

Arnstorf – Freyung - Gangkofen 

Neuötting – Pfarrkirchen - Perlesreut 

Ruhstorf an der Rott – Regen - Simbach am Inn 

Thyrnau – Vilshofen 

 

Terminvereinbarung über die Beratungsstelle Passau!  

Oder über: Tel: 0800 - 809 802 409 

(Mo–Do 8–18 Uhr, Fr 8–16 Uhr) 

  

 

 

 
  

tel:+49800809802409
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Vorträge und Kurse 

KDFB-Zweigvereine  
 
Vortragsgebühr: 105 Euro  
Kursgebühr: 140 Euro  
zzgl. Materialkosten  
Die Fahrtkosten übernimmt der VerbraucherService Bayern!  
 
Gemeinnützige Organisationen, Behörden und öffentliche 
Einrichtungen  
 
Vortragsgebühr: 150 Euro  
zzgl. Fahrtkosten  
Kursgebühr: 200 Euro  
zzgl. Fahrtkosten zzgl. Materialkosten  
 
Kindergärten und Schulen (incl. Schule fürs Leben)  
 
Bildungsangebot je Doppelstunde: 120 Euro  
zzgl. Fahrtkosten  
zzgl. Materialkosten  
 
Gebühren für sonstige interessierte Gruppen, Institutionen 
oder Unternehmen auf Anfrage 
 
 
Bankverbindung: Sparkasse Passau 
IBAN: DE31 7405 0000 0240 0080 60 
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Ausstellungen 

Leihgebühr: keine 
Kaution: 50 € 

Versandkosten sind zu übernehmen. 
 

 

Verbraucherberatung 

Je angefangene 30 Minuten: 35,- € 

Das detaillierte Gebührenverzeichnis finden Sie auf 
unserer Webseite unter 
www.verbraucherservice-bayern.de > beratung 
> gebuehrenuebersicht 

Mitglieder des Katholischen Deutschen Frauenbunds 
erhalten auf alle Beratungsleistungen (ausgenommen 
Energieberatung) eine Gebührenermäßigung in Höhe 
von 30 Prozent,  
 
 

 

GEBÜHREN 

http://www.verbraucherservice-bayern.de/
http://www.verbraucherservice-bayern.de/
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